
Nach der technischen Fusion ist es notwendig, dass Sie als Kunde der ehemaligen 
Volksbank Wickede (Ruhr) eG in Ihrer Zahlungsverkehrssoftware die Bankleitzahl bzw. 
BIC und die Kontonummer bzw. IBAN ändern.

HINWEIS:
Diese Anleitung basiert auf unseren Recherchen im Internet. Da wir selbst SFirm nicht 
vertreiben, können wir die Richtigkeit der nachfolgenden Angaben nicht gewährleisten 
und auch keine Unterstützung über diese Anleitung hinaus geben.
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den Support von SFirm.

Die Verbindung zum Bankrechner ist nach der technischen Fusion nur noch mit Ihren 
neuen Bankverbindungsdaten möglich. 
Die Umstellung können Sie ab dem 19. Juni 2023 vornehmen.

Erstellen Sie bitte vor der Umstellung eine Datensicherung. Klicken Sie hierzu nach der 
Anmeldung in SFirm auf „Wartungscenter“ „Sicherung“ „Daten sichern“.
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Mendener Bank eG

HBCI-Bankzugang ändern:
Beginnen Sie nun mit der Umstellung. Wählen Sie aus der Ordnerleiste die Hauptgruppe 
"Stammdaten" und hier unter "Bankzugänge" den Punkt "HBCI". Klicken Sie auf den 
Bankzugang Ihrer ehemaligen Volksbank Wickede (Ruhr) eG und dann auf die Schalt-
fläche "Bearbeiten".
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Neue Bankleitzahl hinterlegen:
Tragen Sie die neue Bankleitzahl 44761312 ein und wählen Sie anschließend den 
Reiter "HBCI-Konten".

HBCI-Konto ändern:

Wählen Sie Ihr Konto aus und klicken Sie auf den Button "Ändern"

Tragen Sie die neue BLZ 44761312 ein und passen Sie den Banknamen an. Falls sich 
auch Ihre Kontonummer ändert, hinterlegen Sie diese bitte ganz oben. Bei Bedarf 
ändern Sie auch die Beschreibung für dieses Konto.

Wiederholen Sie diesen Schritt für alle Ihre Konten bei der ehemaligen Volksbank 
Wickede (Ruhr) eG.
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Zugang synchronisieren:
Nachdem Sie bei allen Konten die neue BLZ und ggf. die neue Kontonummer hinterlegt 
haben, klicken Sie auf das Symbol "Zugang synchronisieren". Sobald diese Synchroni-
sierung erfolgreich abgeschlossen ist, schließen Sie das Fenster mit dem roten "X" 
oben rechts.

Auftraggeberkonto anpassen:
Wählen Sie nun aus der Ordnerleiste die Hauptgruppe "Stammdaten" und anschließend 
den Punkt „Konten". Markieren Sie Ihr Konto bei der ehemaligen Volksbank Wickede 
(Ruhr) eG und klicken Sie oben auf die Schaltfläche "Bearbeiten". Alternativ können Sie 
das Konto auch per Doppelklick öffnen.

Ersetzen Sie, falls notwendig, die alte durch die neue IBAN. BLZ und Bankname werden 
dadurch automatisch angepasst.

Ändern Sie bei Bedarf auch den Kontonamen. Dieser wird bei Überweisungen oder bei den
Kontoinformationen angezeigt. Bestätigen Sie die Änderung mit "Speichern"
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Wiederholen Sie diesen Schritt für alle Ihre Konten bei der ehemaligen Volksbank 
Wickede (Ruhr) eG.

Die Umstellung ist damit abgeschlossen

Für Drittanbietersoftware können wir über diese Anleitung hinaus keinen weiteren 
Support leisten. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Hotline des Herstellers oder 
direkt an die Bank, von der Sie Ihre Software erhalten haben. Vielen Dank.

Mendener Bank eG
Telefon: 02373 3971-222 oder 02377 9181-74
E-Mail: ebl@mendenerbank.de

Bei allgemeinen Fragen zu unserem Onlinebanking erreichen Sie uns unter:


